
 

desconocidas. La jornada concluyó con un agradecimiento por la participación activa de los asistentes, resaltando el interés y compromiso 

demostrado durante la sesión, así como la importancia de continuar fortaleciendo habilidades digitales que favorezcan la autonomía, el 

acceso seguro a la información y la inclusión tecnológica.

Durante el desarrollo de la actividad se observó interés, participación activa y disposición por parte de las personas mayores, quienes lograron recordar y

socializar aprendizajes adquiridos en sesiones anteriores de alfabetización digital. El espacio de preguntas permitió evidenciar apropiación de conceptos básicos

relacionados con herramientas tecnológicas y su utilidad en la vida cotidiana. En el abordaje del tema de seguridad digital, las personas mayores participaron

compartiendo experiencias, dudas y situaciones conocidas frente al uso de celulares, redes sociales y mensajes virtuales, favoreciendo el intercambio de

saberes y la reflexión colectiva. La proyección del video educativo facilitó la comprensión de recomendaciones prácticas para el cuidado de la información

personal y la prevención de riesgos digitales. Se evidenció comprensión frente a la importancia de proteger datos personales, reconocer mensajes sospechosos

y hacer un uso más seguro y responsable de las herramientas tecnológicas. Asimismo, la actividad fortaleció habilidades de atención, escucha, análisis y toma

de decisiones, contribuyendo al fortalecimiento de la autonomía digital. En general, la jornada permitió reforzar conocimientos de alfabetización digital y generar

mayor conciencia sobre el autocuidado en entornos tecnológicos, promoviendo el acceso seguro a la información y favoreciendo la inclusión digital de las

personas mayores.

Nota: El registro fotográfico de la actividad se encuentra almacenado en el drive del centro.

Clasificación: Información Pública Reservada
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que promuevan el uso seguro, responsable y autónomo de las herramientas tecnológicas y los medios de comunicación digital.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS

METODOLOGÍA

4. Favorecer el desarrollo de habilidades de análisis y toma de decisiones frente a situaciones de riesgo en entornos digitales.

1.Promover el reconocimiento de la importancia de la seguridad digital en el uso cotidiano de dispositivos tecnológicos y plataformas virtuales.

2. Fortalecer conocimientos sobre el cuidado de la información personal, prevención de riesgos y uso responsable de medios digitales.

3. Estimular la participación activa y el intercambio de saberes a partir de experiencias relacionadas con el uso de herramientas tecnológicas.

de confianza, participación y aprendizaje colectivo. Posteriormente, se realizó un repaso de los temas abordados en sesiones anteriores

Posteriormente, se presentó el tema central de la sesión: Seguridad digital, contextualizando la importancia de proteger la información 

alfabetización digital favorece la comunicación, el acceso a la información, la realización de trámites y el fortalecimiento de la autonomía. 

PROCESO PRESTACIÓN DE SERVICIOS SOCIALES

FORMATO REGISTRO DESARROLLO ACTIVIDADES SERVICIO CUIDADO TRANSITORIO DÍA-NOCHE

Línea Atención:

Fortalecer en las personas mayores conocimientos y prácticas relacionadas con la seguridad digital, mediante espacios de alfabetización digital 

OBJETIVO GENERAL
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Nombre actividad: Alfabetización digital

análisis, prevención y toma de decisiones frente al uso de herramientas tecnológicas.

Servicio:        Cuidado transitorio día - noche Fecha de ejecución: 2026

personal en los diferentes dispositivos y medios tecnológicos utilizados diariamente, como teléfonos celulares, computadores y 

aplicaciones digitales.

Cuidado transitorio día - noche Antonia Santos 

Movilizando habilidades, capacidades y potencialidades

519

mediante preguntas orientadoras como: ¿qué recuerdan de los temas vistos?, ¿qué fue lo que más les gustó de las actividades 

5. Reforzar aprendizajes previos de alfabetización digital, contribuyendo al fortalecimiento de la autonomía y la inclusión tecnológica.

La actividad inició con la invitación a las personas mayores a participar en el espacio de alfabetización digital, promoviendo un ambiente 

Ocupación humanaComponente Atención:

Este espacio permitió evaluar aprendizajes previos, estimular la memoria y motivar la participación activa de los asistentes, quienes 

desarrolladas? y ¿por qué consideran importante estar informados y fortalecer conocimientos en alfabetización digital?
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expresaron situaciones conocidas relacionadas con llamadas sospechosas, mensajes engañosos, contraseñas, redes sociales y manejo 

compartieron experiencias relacionadas con el uso de herramientas tecnológicas en su vida cotidiana. Asimismo, se resaltó cómo la 

Durante el desarrollo de la actividad se generó un espacio de intercambio de saberes y experiencias, en el que las personas mayores 

frente al uso de la tecnología y la seguridad digital, reconociendo que estas herramientas hacen parte de la vida cotidiana y requieren

prácticas responsables para prevenir riesgos. Las personas mayores compartieron los aprendizajes más significativos de la jornada y 

mencionaron recomendaciones que consideran importantes aplicar en el uso de celulares, redes sociales y otros dispositivos tecnológicos. 

Asimismo, se reforzó la importancia de solicitar apoyo o asesoría cuando se presenten dudas frente a mensajes, enlaces o solicitudes 

Para finalizar la actividad, se realizó una reflexión conjunta sobre la importancia de mantenerse informados y actualizar conocimientos 

NOTA: Se anexa FOR-PSS-729 Formato entrega elementos y registro de actividades y novedades.

Actividad 1. Línea Movilizando habilidades, capacidades y potencialidades.

REGISTRO FOTOGRAFICO

de información personal. A partir de sus aportes, se orientó la reflexión sobre los riesgos que pueden presentarse en los entornos digitales

y la importancia de hacer un uso seguro y responsable de la tecnología. Posteriormente, se proyectó un video educativo con 

recomendaciones y tips básicos de seguridad digital, abordando temas como el cuidado de datos personales, creación de contraseñas 

seguras, prevención de fraudes virtuales, reconocimiento de mensajes sospechosos y uso responsable de aplicaciones y redes sociales.

Al finalizar la proyección, se realizó una retroalimentación grupal donde se aclararon dudas y se reforzaron las recomendaciones más 

importantes, favoreciendo la comprensión de estrategias sencillas de autocuidado digital. Este ejercicio permitió fortalecer habilidades de 

RECURSOS
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Humanos: Terapeuta Ocupacional, Personas mayores Físicos: internet, computador, sillas mesas

EVALUACIÓN ACTIVIDAD
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